BQ TAI CHINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
_ TRUONG PAI HQC Pjc lip - Ty do- Hanh phic
TAI CHINH - MARKETING

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
1. THONG TIN CHUNG VE HQC PHAN

1.1 Tén hoc phén (tiéng Viét): Quan tri hoc
1.2 Tén hoc phin (Tiéng Anh): Management
1.3 Trinh d§ dao tao: Pai hoc, Chwrong trinh chuian
1.4 Dinh hwéng dio tao: Ung dung
1.5 Mi hoc phén: 010033
1.6 S tin chi: 3
~ 1.7 Thuge khéi kién thire: Co s&
1.8 Phin bb thoi gian (sb gid): 43
- Ly thuyét: 30
- Bai tap, thao luan: 5
- Thuc hanh: 0
- Tu hoc: 105
1.9 Bo mon/Khoa phu trach hoe B0 mén quan tri co s6/Khoa QTKD
phin:
1.10 Piéu Kkién tham gia hoc phén:
- Pidu kién tién quyét: Khong
- Hoc phan hoc trudc: Khéng
- Hoc phéan song hanh: Khong
. 2. MO TA TOM TAT NQI DUNG CUA HQC PHAN

Hoc phan Quan tri hoc thugc khdi kién thirc co s& nganh trong chuong trinh dao tao
nganh quan trj kinh doanh va cdc nganh khac thudc khdi kinh té. Quan tri hoc 1a hoc phén
nghién ctru cée chirc ning quan trj trong t& chirc bao gdm hoach dinh, t6 chirc, lanh dao, va
kiém soét. Hoc phin trang bi cho ngudi hoc nhitng kién thirc va k¥ ndng can thiét dé thuc
hanh céc chirc nang quan tri trong thyc tidn hoat dong cia céc tb chirc. Dong thdi, hoc phan
ndy tao tién d& cho ngudi hoc trong viée dé xuét céc phuong 4n va céch thirc giai quyét vén dé

V€ quan tri cua to chire.




Hinh thirc t6 chirc day hoc: sinh vién hoc 1y thuyét trén 16p v6i giang vién; dong thoi
thyuc hanh nhing k¥ néng quan tri thdng qua céc bai tap, thao ludn nhém véi sy huéng dan va

gidm st cuia giang vién phu trach hoc phén trong va ngoai gid hoc.

3. MUC TIEU CUA HQC PHAN:

Sau khi hoc xong hoc phén, ngudi hoc hinh thanh duoc kién thire Iy thuyét va thuc té
tong quan vé& hoat dong quan tri cta td chirc nhu phén tich méi trudng quan tri, cong tac lap
ké hoach, t6 chirc thyc hién, lanh dao, kiém tra va danh gia két qua cong viéc. Bén canh céc
kién thirc co ban, nhitng k¥ nang quan tri s& gitip cho ngudi hoc phét trién kha niing phan tich,
giai quyét céc vén dé trong td chirc nham huéng dén higu qué cao va su binh én tuong déi cua
td chirc. Ngudi hoe ¢6 kha néng véan dung céc kién thirc, k§ nang quén tri dé thuc hién mot sb
cdng viée, c6 tinh than trach nhiém, hop tac lam viéc cua ca nhan va ciia nhém dé nang cao

hiéu qua hoat dong nghé nghiép lién quan trong thuc té cong viéc sau nay.

4. CHUAN PAU RA CUA HQOC PHAN:
4.1 Chudn dau ra ciia hoc phin:

Ky hi¢u Noi dung
Trinh bay dugc cac ddc diém cua quan tri, vai trd va ky ning cua nha
hal quan tri trong t6 chirc.
CLO2 Trinh bay dugc cac chirc nang clia nha quan tri trong td chirc.
— Phan tich dugc :v.r,r tac dong clia cic yéu td moi trudng quan tri dén
hoat dong cua t5 chirec.
i Ap dung dlrf;c cac ki'én thire, k¥ né.n’g quan tri dé dua ra quyét dinh
trong mot sO tinh hudng lién quan dén cdc chirc ning ctia nha quan tri.
- C6 tinh than trach nhiém, hop téc trong thuc hién cong viéc cua ca
nhén va cia nhom dé giai quyét cac tinh huéng quan tri trong 6 chirc.

4.2 Mbi quan h¢ giiva chuin diu ra ciia hoc phin (CLOs) véi chudn diu ra ciia
chuwong trinh dao tao (PLOs):

Mire d6 dong gép, ho trg cua CLOs ddi véi PLOs duge xéc dinh cu thé nhur sau:
e I(Introduced) — CLO c6 hé tro dat diegc PLO va & mire gici thiéw/bét ddu
e R \(Reinforcgd ) — CLO ¢6 ho trg dat dwge PLO va & mitc ndng cao hon mirc bt
dau, c6 nhiéu co hoi dige thie hanh, thi nghiém, thuc 16, ...
e M (Mastery) — CLO c6 hé tro cao dat dwgc PLO va ¢ mirc thuan thuc/thong hiéu
o A (Assessed) — Hoc phc_i‘n quan trong (hé tro 16i da viéc dat dwgc PLO) can duoc
thu thdp minh chirng dé danh gia CPR CTPT.
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Chi thich: Mirc d6 dong gop, hd trg cia CLOs véi PLOs dugce xéc dinh cu thé nhu

sau:

o | (Introduced) — Hoc phan c6 hé tro dat dwoc PLO va ¢ mikc gidi thiéw/bdt dau.

e R (Reinforced) — Hoc phan c6 hé tro dat dwoc PLO va ¢ mitc ndng cao hon
mike bdt dau, cé nhiéu co hoi dwge thuee hanh, thi nghiém, thuc i ..

e M (Mastery) — Hoc phan cé hé tro cao dat dwge PLO va ¢ mikc thuan thuc/théng
hiéu

e A (Assessed) — Hoc phd:n quan trong (hé tro t6i da viéc dat duge PLO) can dwoc
thu thdp minh chitng dé déanh gid chudn dau ra ciia chwong trinh dao tao.

5. NOI DUNG VA KE HOACH GIANG DAY:

Hinh thirc t6 chirc day-hoc Yéu cau
Phwong phap | sinh vién
finc . giang day — chuan bi
GIOLENLOP hoc tap trudc khi
Théi dén I6p
i N§i dung Nghién | Thuc
Thuc | ciru hanh
Ly | hanh | finh | tai | Tu
thuyét | tich | hudng | PM, | hoc
hop | vathao | PMP,
ludn DN
CHUONG 1: 4 0 0 0 5 | Thuyét giang va | - Poc tai
Tuin1 | TONG théo lun ligu
QUAN VE [1,2,3.4,5]
QUAN TRI




Thoi

gian

N¢i dung

Hinh thirc t6 chire day-hoc

GIO LEN LOP

Phwong phap
giang day —
hoc tap

Yéu ciu
sinh vién
chuén bi
truéc khi
dén 16p

Nghién
curu
tinh

hubng
va thao
ludn

Thuc
hanh
tai
PM,
PMP,
DN

Thuc
hanh
tich
hop

thuyét

Tu
hoc

1.1. Coéng
viéc ngay nay
va Quan tri
1.2. T chirc
va phan loai
td chirc

1.3. Nha
quan tri

1.4. Mot s6
dic diém cua
quan tri

Tuén 2

CHUONG 2:

CACLY
THUYET
QUAN TRI
2.1. Cacly
thuyét quan
tri cb dién
2.2.Cacly
thuyét quan
tri thude
truong phai
quan tri

23.Cacly
thuyét quan
tri hién dai

Thuyét giang
va thao luan

- Doc tai
liéu

[1,2,3.4.5]

Tuin 3

CHUONG 3:

MOI
TRUONG
QUAN TRI
3.1. Méi

Thuyét giang
va thao luén

- DPoc tai
liéu
[1,2,3.4.5]




Thoi

gian

Noi dung

Hinh thirc t6 chire day-hoc

GIO LEN LOP

Phwong phap
giang day —
hoc tap

Yéu ciu
sinh vién
chuén bi
trwede khi
dén 16p

Thuc
hanh
tai
PM,
PMP,
DN

Nghién
clru
tinh

huéng
va thao
ludn

Thuc
hanh
tich
hop

Tu

thuyét h(_)'c

trudong va tinh
phtrc tap ctia
moi trudong
3.2. Moi
trudong bén
ngoai

3.3. Moi
trudng bén
trong

3.4. Nghién
clru moi
truong

quan tri

Tuan 4

CHUONG 4:
RA QUYET
PINH
QUAN TRI
4.1. Quyét
dinh quan tri
4.2. Qua trinh
quyet dinh
quan tri

4.3. C4c van
dé lién quan
khi ra quyét
dinh quan trj

Thuyét giang
va thao ludn

- Doc tai
liéu
[1,2,3,4,5]

Tuén 5

CHUONG 5:
HOACH
bINH

5.1. Khai
niém, phan
loai va tam

Thuyét giang
va thao luén

- Doc
liéu
[1,2,3,4,5]

tai

S —




Hinh thire t6 chirc day-hoc Yéu ciu
Phwong phap sinhxvién
oA 4 giang day — chuan bi
GIO LEN LOP | hoc t§p B,
Théi dén 16p
Noi dung Nghién | Thuc
Thue clru hanh
Ly | hanh | tinh tai | Tu
thuyét | tich | huéng | PM, | hoc
hop | vathao | PMP,
luédn DN

gian

quan trong
cua hoach
dinh

5.2. Hoach
dinh chién
lugc

5.3. Mb hinh
va cong cu
Hoach dinh
chién luoc
5.4. K& hoach

tac nghiép

CHUONG 6: | 4 0 0 0 10 | Thuyétgiang |- Doc tai
TO CHUC va thao ludn ligu

6.1. Chie [1,2,3,4,5]
ning td chirc
va co cau td
chirc

6.2. Cac .
thudce tinh co
ban cua co
c4u tb chirc
6.3. Thiét ké
co céu td
chirc

6.4. Cac md

hinh co ciu tb

Tuén 6

chirc pho bién

CHUONG7: | 3 0 1 0 10 | Thuyétgiang |- Doc tai
LANH PAO va thao luan liéu

7.1. Ban chit [1,2,3.4,5]
cua lanh dao

Tuén 7




Hinh thire to chirc day-hoc Yéu ciu
Phwong phap sinhzvién
LA iang day — chuan bi
GIO LEN LOP glhq% dr | tomet
. N¢i dung Nghién | Thuc
s Thyc | ctu | hanh
Ly | hanh tinh tai | Tu
thuyéet | tich | huong | PM, | hoc
hop | vathao | PMP,
ludn DN
7.2.Cac ly
thuyét vé lanh
dao
7.3. Bong luc
7.4. Xung dot
CHUONG 8: | 3 0 1 0 10 | Thuyét giang | - Poc tai
. KIEM va thao luan liéu
SOAT [1,2,3,4,5]
8.1. Kiém
soat va cac
van dé lién
3 quan
Rl T
thirc kiém
soat
8.3. Quy trinh
kiém soat
8.4. Cong cu
kiém so4t
Thuyét trinh/ Thuyét trinh Chuan bi
Thao lun ‘ theo cdc nhém | bai thuyét
o . | (Cacchude chinh thirc trinh nhém
Tuan 9 chuong 3,4) 0 0 4 0 15 (ebm 5-7 sv)
nhirng chu dé
da phan cong.
Thuyét trinh/ Thuyét trinh Chuén bj
Thao lugn theo cdc nhém | bai thuyét
Tuan |(Cdcchude chinh thirc trinh nhém
o |chuongs6) | 0 . i U1 B | sy
nhimg chu dé
da phan cong.




Hinh thire t6 chire day-hoc Yéu cau
Phwong phap sinhxvién
S iang day — chuan bi
GIO LEN LOP glhggc t@,f trwde khi
Théi dén 16p
i Noi dung Nghién | Thuc
Thuc clru hanh
Ly | hanh | tinh tai | Tu
thuyét | tich | huéng | PM, | hoc
hop | vathao | PMP,
luan DN
Thuyét trinh/ Thuyét trinh Chuén bi
Thao luan theo cdc nhom | bai thuyét
(Cac chu de chinh thirc trinh nhoém
Tuls ST | 0 5 0 | 20 | (g0m5-7sv)
Hudng dan " . A
11| 4ng két, on nhm% Chl: ac
tap da phéan cong.
TONG 30 0 15 0 | 105
6. HQC LIEU:

6.1 Tai liéu chinh: (t6i da 3 quyén)

(1) Canh Chi Hoang (2021), Gido trinh Quan tri hoc, Truong Pai hoc Tai chinh
Marketing, Luu hanh ndi bg.
(2) Ricky Griffin (2018) Fundamentals of Management, South-Western Cengage

Learing.

6.2 Tai liéu tham khéo: (16i da 5 quyén)

(3) Khoa QTKD, Quan tri hoc, Truong Dai hoc Kinh Té TP HCM, NXB Kinh té
TP HCM, 2015.
(4) Harold Koontz va cong st (1998). Nhitng cot yéu ciia quan 1y, Nxb Khoa hoc
K¥ thuat Ha Noi.
(5) Phan Thing & Nguyén Thanh Héi (2012), Quan tri hoc, Nxb Hong Piec.




7. PHUONG PHAP PANH GIA KET QUA HQC TAP HQOC PHAN
7.1 Panh gia qua trinh: trong s6 40% trong diém hoc phén

, CAU
. CAC CPR ,
PHUONG PHAP — TRUC
" ; MO TA pUQC ;
TT DPANH GIA . . DPIEM
PANH GIA "
THANH
PHAN
Tham dw va tranh luan ) 8
Déanh giad sy chuyén can trong hoc
Tham du 16p hoc, trao i
1 B »2mal ) | tap, tich cuc déng gop tham gia CLOS 20%
doi, thao ludn, dong gbép )
hoat ddng nhém xay dung bai hoc.
trong 16p.
Kiém tra giira ky Panh gid mirc do hiéu biét va tiép CLO1
Kiém tra giira ky 45 phut | thu kién thic cta sinh vién, dién CLO2
5 ; ¢ a i 10%
s& kiém tra cac kién thire | gidi mot vAn d& cu thé cia mén|  CLO3 4
2 | tir chwvong 1 dén chwong | hoc.
4, cdu tric gébm bai tric | Danh gia kha ning tu duy hé théng, o
nghiém 50 cau héi hodc | 14p luén chat ché giai quyét van dé 20%
bai tu luén. thuc té.
Théio luin nhém CLO1
Mdi nhém dugc phén | Panh gia sy am hiéu ndi dung hoc CLO2
. i : 20%
chia mdt chu dé cu thé | phan cua sinh vién cdc nhom. CLO3 g
trong pham vi mén hoc.
S6 luong thanh vién | Danh gia kha nang tuong tac truc
nhém tir 3-5 SV. Thoi | tiép giita sinh vién véi nhau, k§ CLO4 o
5 gian trinh bay 20 phut va | nang giao tiép véi dam déng va voi °
twrong tac phan bién | giang vién.
truée 16p 10 phit. Diém
danh gid bao gdbm diém ,
. | Panh gia qua trinh chuan bi, cac ky
chung cua nhom va diém ; :
nang chuyén moén va to chat ca CLOS5 10%

cia timg ca nhan. Céc
nhém phai nép bai tap
nhom (file word va ppt)

nhan duogc phdi hop.

TONG

100%
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7.2 Danh gia két thiic hoc phén: trong sb 60 % trong diém hoc ph§u1
DPanh gi4 két thic hoc phan sir dung hinh bai thi tric nghiém hodc bai tiéu luan.

PHUONG PHAP - CAC CPR PUQC CAU TRUC
DANH GIA DANH GIA DIEM THANH
PHAN
Dénh gid mic do hiéu biét
Hinh thirc 1 . ok g e
] va tiép thu kién thuc cua
Bai thi Trac nghiém X - L 3 CLO1
sinh vién, khda nang hé —_
Thoi gian 60 phut lam | 4
chlvat théng hoa va 4p dung kién e 50%
bai bao gom 50 ca : N
0 Bom U S| thire dé trinh bay, dién gidi
hoi trac nghiém. N6i | |, , ., i
7 : mot van dé cu thé cua moén
dung dé thi nam trong
hoc.
cac bai hoc, bai tap da
trao di trén 16p va | Panh gia kha nang vén
3 ¥ : CLO4
nhimg ndi dung tu | dung kién thuc dé giai 30%
nghién ciu ma GV quyét cac van dé quan tri.
giao cho SV.
Danh gia kha ndng sang
tao, tu duy logic, nang luc
' i . = ) CLO5 20%
tu nghién clru, mé rong ndi
dung moén hoc.
Hinh thirc 2
Bai tiéu luin
Thoi gian hoan thanh | Panh gia mic do hiéu biét
14 ngay ké tir ngay | va tiép thu kién thic cia
e i B CLO1
giao nhiém wvu. Tiéu | sinh vién, kha nang hé
. I CLO2
ludn dugc thuc hién | thong hoéd va ép dung kién O 50%
theo nhém voi sb | thirc @ trinh bay, dién giai
lugng téi da 5 SV. C4c | mt van dé cu thé cua tai
chu dé tiéu luan lién | doanh nghiép.
quan dén cac chic | Panh gia kha ning vén
ning quan tri tai mot | dung kién thuc dé giai CLO4 -
- ’ v 5 (1]
doanh nghiép cii thé | quyét cac van d€ quan tri tai
ma sinh vién chon dé | doanh nghiép cu thé.
phan tich thuc trang, | Panh gia kha ndng sang CLOS5 20%
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tir dé xuat y kién quan | tao, tu duy logic, ning luc

diém du6i goéc nhin | tr nghién ctru, mé rong van

cuia nhom.

dé.

Tong

100%

8. QUY PINH CUA HQC PHAN

(cdc quy dinh ciia hoc phan (néu c6), vi du: sinh vién khong ndp bai Idp va bdo cdo diung thoi

han, duoc coi nhu khdong ndp bai; sinh vién vd'ng 2 bubi thuc hanh tro lén, khong duoc phép
dur thi cuoi ky ...)

8.1 Quy dinh vé tham dw 16p hoc

8.2 Quy dinh vé hanh vi 16p hoc
8.3 Quy dinh vé hoc vu

9. HOLISTIC RUBRIC:

Béng 1. Rubric ddnh gid tham dy va tranh luin

Mikc chat lwgng
Rat tot Tét Pat Yéu Kém
Tiéuchi | Tylé yéu ciu
10-9 8-7 6-5 4-3 2-0
diém diém diém diém diém
Mite do Tham dy tir 80% | Tham dy tr | Tham dy tr | Tham du Tham du
Easds | 5o budi hoc trg 1én | 70 - duéfi 50 - duf:i 30% - dfrc'ri de'ri 30%
80% budi 70% budi 50% budi budi hoc
then TKE hoc hoc hoc
Muc do Nhiét tinh trao Chu dong Chu dong Chitraloi 1 | Khong
tranh lu4n, dbi, phat biéu, tra | dat/tra 1o davtra 161> | cau hoikhi | tham gia
tham gia - 10 nhiéu cdu héi | >2 cauhoi | 1 cu hoi dugc hoi thao uan,
céc hoat ’ tra 16
ddng hoc
tap
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Bing 2. Rubric danh gia bai tric nghiém

M3 ta mirc chat hrgng
L . £ ik " Pat yéu " Kém
Tiéu chi Trong Rat tot Tot & Yéu
- A A cau
danh gia SO
10-9 8-7 6-5 4-3 2-0
diém diém diém diém diém
DPap tmg bap img Dap ting Dap tng bép tng
$6 lugng céu 00w | 9% 70% - 50% - 30%- dusi | dudi 30%
0 y
tra 101 dung 100% yéu dudi 80% duéi 70% 50% yéu cau | yéu cau
cdu yéu cdu yéu cau
Béng 3. Rubric danh gia bai tdp Théo ludn nhém
Mo ta mirc chat lwgng
Tiéu chi Trong Rat tot Tot Patyéucau | Yeéu Kém
danh gia s0 10-9 B-7 6-5 4-3 2-0
diém diém diém diém diém
Diing quy Ding quy Nhiéu 16i k¥ | Pon Cau tha, sai
dinh, 4n dinh thuat diéu, sai | quy dinh, rat
Hinh thire ! S
10% tugng quy dinh, | nhiéu l6i
bao céo o3 ks
nhiéu 16i | chinh ta
chinh ta
Noi 1, tir tin, | Noi 1, tur tin, | N6i nho, kém | N6i nho, | Khong co
thuyét phuc, | giao luwu tur tin, it khong tr | thai do tot
giao luu ngudi nghe giao luu tin, khi trinh
K¥ nédng . : .
10% ngudi nghe ngudi nghe khong bay, khong
trinh bay ) .
giao luvu | quan tm
ngudi nguoi nghe
nghe
~ ' T — : = Dan &
Néi dung béo Dap g Pap tng DPap g Dbép tmg ap ung
o 80%- 70%- 50%- dusi dudi 30%
cao/Chat -
40% 100% yéu dudi 80% duéi 70% 50%- yéu cau
luong san . . s o
: cau yéu cau yéu cau 30% yéu
Em chu
el Tra loi dang | Tra loi dang | Tra loi ding | Tra loi Tra 161 dang
Tra loi 20% N : . . ;
tat ca cac cau | trén 2/3 s trén 1/2 so dang duéi 1/3 s
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céu hoi hoi c4du hoi cdu hoi trén 1/3 cau hoi
s6 cau
hoi
100% thanh | 70%- 50%- Duéi Dudi 30%
vién tham gia | dudi 80% dudi 70% 50%- thanh vién
thue thanh vién thanh vién 30% tham gia
’ hién/trinh tham gia tham gia thanh thuc hién/
Tham gia
5 20% bay thuc thue vién trinh bay
thuc hién - : ’ .
hién/trinh hién/trinh tham gia
bay bay thuc
hién/trinh
bay
Bing 4. Rubric dinh gid bai ty luin danh cho kiém tra giira ky
Piém
i Khéng Khéng i o
Tiéu chi Ty 1€ Pat Tot Rat tot
dat dat
0-24 2,5-4,9 5-6,9 7,0-8,4 8,5-10
Dénh gia mic d6 hiéu | 40% |Muc do | Mac do | Mic do | Mic do | Mic do hiéu
biét va tiép thu kién hiéu biét, | hiéu biét, | hiéu biét, | hiéu biét, | biét, kha ning
thive cda sinh vién. kha kha nang | kha nang | kha ning | kha ning | phén tich,
nang phin tich, d4nh phan tich, | phan tich, | phan phén danh gia van
: - 2 danh gia | danh gia | tich, tich, dé tr 85%-
gia mt van dé cu thé g,la - " gl‘r‘i = i i ;
- T o mdt van [ mt van dé | danh gia | danh gia | 100% va cé
dat ra cua cac cau hoi . ;i 2 1o
« de <25% |tr 25%- [ mét van | van dé tr | m& rong
5 trong dé thi. "
e 49% & tr|70% -
50%- 84%
69%
Pénh gi4 ky nang nhan | 30% |Van dé|Vian dé|Van dé| Vén dé| Van d& duoc
dang, phan tich, danh chua duoc | giai quyét | dugc giai | dugc giai | giai  quyét
gia va ra quyét dinh giai quyét, | so xai | quyét quyét mot cach
quén tri aé gidi quyét hodc xir Iy | hodc xir ly | mot cach | mét cach | sang tao
I g quin. chua ding | chva hop | co ban hop ly va | mang tinh dé:’)t
ly phu h ha va thuyét
kinh doanh cua cong Ll
phuc cao
ty.
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Dénh gi kha ning tich | 30% | Chua tich | Tich Iuy | Tich luy | Hé thong | Hé thdng hoa
lity, phan hdi cac kién liiy, phan | kién thirc | kién thirc | duoc dugce kién
thic méi vio trong hdi  céc | so xai, roi | o ban, | kién thirc | thirc va dp
viée giai quyé U bbe vl kién thic | rac, mau |[cd tinh | va ap | dung giai
B duoe dun 1. da  hoc | thuan lan hq‘: thong dung giai | quyét van de
vao trong | nhau dé giai | quyet mét cach
viéc giai quyét vin dé | sang tao, dot
quyét céc van  dé | mot cach | pha.
van dé mét cach | hop ly ¢
co ban, | tinh
phi hop. | thuyét
phuc cao
Bing 5. Rubric dénh gia bai tiéu luin
M5 ta mire chit lwgng
A - £ A A Dat A .
Tiéu chi Trong Rat tot Tot " Yeu Kém
e . yéu cau
danh gia SO
10-9 8-7 6-5 4-3 2-0
diém diém diém diém diém
Pang quy | Ping  quy | Nhiéu 16i Pon Cau tha, sai
dinh, an | dinh k¥ thuat digu, sai uy dinh, rat
Hinh thitc 1 ! Yy thug ¢ q Y‘ :
10% tuong quy dinh, | nhiéu l6i
béo céo e
nhiéu 16i | chinh ta
chinh ta
Tiéu ludncé | Tiéu luan Tiéu luén Tiéu luan | Tiéu luan
du tat cacac | twong ddi thiéu tai liéu | thiéutai | khong co
Két cau 10% phan theo day du cac tham khao liéu tham | du tt ca cac
/] 2 5
bao céo quy dinh phan theo khao, phan theo
quy dinh phan mé | quy dinh

dau
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Phén tichrd | Trinh bay Trinh bay Trinh bay | Khong trinh
rang, rat dugce dugce so'sai vé | bay duoc
Gidi thi¢u thuyét phuc | vé tinh cép nhung chua | tinh cdp | tinh cap
van dé ol vétinhcdp | thiét (tim di vé tinh thiét (tdm | thiét
thiét (tdm quan trong) | cép thiét (tam quan (thm quan
quan trong) clia van dé quan trong) trong) trong ) cua
ciavandé | nhungchua |ciavandé | cua van dé
thuyét phuc van dé
Sir dung Sir dung C6 trinh bay | Co trinh | Khéng trinh
chinh xac, rat | ding Iy ludn khoa | bay ly bay duoc ly
Co s& Iy ludn thuyét phuc | 1y luan khoa | hoc lién ludn khoa | ludn khoa
(nén ting/ly vé 1y ludn hoc lién quan, hoc lién | hoc lién
" 30% khoa hoc lién | quan, cé sitc | nhung chua | quan, quan
Busytikhoa quan thuyét phuc | du sirc thuyét | nhung
hoc) phuc chua
thuyét
phuc
Lap luan chat | Lap luan Lap luan va Khéng c¢6 | Khong ¢
T6 chire lap ché; minh twong minh chimg | logic logic trong
ludn dé giai chimg thuyét ddi chat che; | co thé chép trong lap luén;
quyét vin dé | 40% phuc minh chimg | nhan lap ludn; | khong cé
thuyét phuc | dwoc thiéu minh
minh chimg
chimg

TUR. Hiéu trlrﬁ'né\‘lhy |
PHO TRUONG PHONG
PHUTRACH PHONG KH
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